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A DHRHealth Patient

Visitation Rights

DHR Health (DHR) recognizes the importance of visitation to our patients, their families, and friends and has established
guidelines which help promote visitation as a positive and safe experience for all.

As a patient at DHR, you have a right to:

1. Designate the individuals you would like to visit you during your hospital stay including, but not limited to, family members,
a spouse, a domestic partner (including a same-sex domestic partner) or a friend;

2. Have all designated visitors enjoy the same visitation privileges that immediate family members would enjoy;

3. Withdraw or deny your consent for certain designated visitors;

4.Receive those visitors designated by you during normal visitation hours (generally, 8:00AM until 8:00PM, but individual
department may have different visitation guidelines to ensure patient safety)

5. Designate a maximum of two (2) visitors at the bedside;

6. Designate one visitor over 18 years of age or older to remain with you overnight. This visitor is expected to remain in your
patient room as access in and out of the facility is restricted after 8:00PM. (Extenuating circumstances requiring restrictions
or exceptions to overnight stay may be reviewed by the department director); and

7. Not have visitation privileges restricted, limited, or otherwise denied on the basis of race, color, national origin, religion, sex,
sexual orientation, gender identity, or disability;

Please be aware that certain clinical restrictions or limitations, as outlined below, may apply to your visitation rights:

1. Visitation may be restricted for the health and safety of the patient or hospital staff, at the discretion of the hospital;

2. Visitors may be asked to leave the patient care area at any time to facilitate physician/\ nursing care and/or procedures;

3. Visits that are not beneficial, therapeutic or that place the patient and/or visitor at risk for infectious disease may be restricted
as deemed appropriate by the patient care team;

4.Designated visitors who have experienced a fever, cough, runny nose, sore throat, skin rash, vomiting or diarrhea in the 48
hour period prior to the visit may be discouraged from visiting to ensure patient and hospital staff health and safety; and

5. Visitors who are disruptive or disturb patients, staff of other visitors will be asked to stop the disruptive behavior and/or may
be escorted from the premises by Security is such behavior does not cease.

Designated visitors within a patient room shall be limited as indicated by the department specific guidelines in order to
ensure utmost patient safety and efficient department operation. For specific visitation guidelines for your department areq,
please ask the nursing staff or the Department Director in your area. A copy of DHR’s hospital-wide policy on visitation is
available upon request.

(42 CFR § 489.3) As rec is available at www.dhr-rgv.com.
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J‘! DHRHealth Derechos de Visita

del Paciente

DHR Health (DHR) reconoce la importancia de las visitas a nuestros pacientes, sus familias y amigos y ha establecido pautas
para ayudar a promover las visitas como una experiencia positiva y segura para todos.

Como paciente del DHR, tiene derecho a:

1. Designar a las personas que desee que lo visiten durante su estadia, incluidos familiares, conyuge, concubinos (incluso,
concubinos del mismo sexo) o amigos.

2. Que todas las visitas designadas tengan los mismos privilegios de visita que los familiares.

3. Retirar o denegar su consentimiento de determinadas visitas designadas.

4. Recibir a dichas visitas designadas por usted durante el horario de visita normal (en general, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. Sin
embargo, el departamento especifico podra tener otras pautas de visitas diferentes para garantizar la seguridad del paciente).

5. Designar, como maximo, dos (2) visitas junto a su cama.

6. Designar a una visita mayor de 18 afios para que pase la noche con usted. Se espera que la visita permanezca en su
habitacion, ya que el acceso a las instalaciones v la salida de estas son limitados después de las 8:00 p. m. (El Director del
Departamento podra analizar otras situaciones especiales donde se impongan restricciones o excepciones a quedarse con
el paciente toda la noche).

7. Gozar de sus privilegios de visita sin restriccion, limitacion o denegacion alguna debido a motivos de raza, color, origen étnico,
religion, sexo, orientacion sexual, identidad de género o discapacidad.

Recuerde que algunas limitaciones o restricciones clinicas, tal como se describen a continuacion, se podran aplicar a sus
derechos de visita:

1. Las visitas podran ser limitadas por motivos de salud y seguridad del paciente o por el personal del hospital, a eleccién del
hospital.

2.Se podra pedir a las visitas que abandonen el area de atencion de los pacientes en cualquier momento a fin de facilitar los
procedimientos o la atencion del médico o del personal de enfermeria.

3.Se podra prohibir el ingreso de las visitas que no fueran beneficiales, terapéuticas o que pudieran poner al paciente o a la
visita en riesgo de contraer una enfermedad infecciosa, segun lo considere adecuado el equipo de atencion del paciente.

4. Afin de garantizar la salud y la seguridad del paciente y del personal del hospital, se recomienda no visitar al paciente si la
visita ha tenido fiebre, tos, secrecion nasal, erupcion, vomitos o diarrea dentro de las 48 horas antes de la visita.

5. Se pedira a aquellas visitas que alteren o molesten a los pacientes, al personal u otras visitas que dejen de hacerlo o bien
personal de Seguridad podra acompanarlos a la salida si dicho comportamiento no cesa.

Las visitas designadas respecto de la habitacion del paciente no podrdn superar el limite indicado en las pautas especificas
del departamento para asegurar la mayor seguridad del paciente y el funcionamiento eficiente del departamento. Para
obtener las pautas de visita especificas de su drea del departamento, consulte al personal de enfermeria o al Director del
Departamento de su drea. Recibird una copia de la politica de visitas de todo el hospital DHR previo pedido.

Doctors Hospital at Renaissance cumple con orgullo a a defiicion federal de un *hospital propiedad de médicos” (42 CFR S 489.3). Como es requerido por la ey, una lista de propietarios e inversionistas médicos del hospital esta
ponible en wwwwlhr-rgv.com. DHR, Ltd.y sus entidades afiiadas cumplen con las leyes federales aplicables a los derechos civiles  no discriminan por motivos de raza, color, oigen, nacionalidad), edad), discapacidad o sexo.




